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Optimalizécia a efektivita investicnych projektov:
Sustredit’ sa na maximalizaciu efektivity a udrzatel'nost’ rieSeni pri realizécii investi¢nych
projektov, s dorazom na hospodarnost’ a kvalitu.

Budovanie dévery a spol’ahlivosti:

Posilnovat’ trhova poziciu spoloc¢nosti ako ddéveryhodného a spolahlivého partnera
prostrednictvom proaktivnej komunikdcie a timovej spoluprace, zameranej na zistenie
aktualnych aj buducich potrieb zakaznikov.

Inovacie a modernizécia:
Aktivne uplatilovat’ najnovsie trendy a technologické rieSenia s cielom dosiahnut’ vysoku
uroven kvality vo vSetkych procesoch a produktoch.

Podpora organizac¢nej kultary:
Budovat’ kultaru, ktora podporuje rast a prosperitu, ako aj socialne a bezpecnostné zavizky
manazmentu voci zamestnancom.

Spokojnost’ zdkaznika:
Dosahovanie optimalnej spokojnosti zdkaznika ostdva najvy$Sou prioritou, podporované
individudlnym pristupom a vysokou uroviiou sluzieb.

Monitorovanie a hodnotenie kvality:
Zabezpecit’ pravidelny monitoring a hodnotenie kvality procesného riadenia, pricom cielom
je nielen uspokojiva, ale vynimocna kvalita dodavok a miera spokojnosti zékaznika.

Bezpec€nost’ informacii:
Zachovanie maximalnej bezpecnosti informacii vSetkych zainteresovanych stran (vratane
zakaznikov a obchodnych partnerov) a dodrziavanie noriem informacénej bezpecnosti.

Angazovanost a zlepSovanie: Podporovat angaZovanost’ vSetkych zamestnancov v
neustalom zlepSovani systému manaZérstva kvality a zvySovat’ ich povedomie o doleZitosti
prispievania k celkovej kvalite.

Riadenie rizik a poskytovanie zdrojov: Implementovat’ efektivne riadenie procesov, vratane
zohl'adnenia rizik a dostato¢nych zdrojov na dosiahnutie stanovenych cielov, splnajic
zavazné a aplikovatel'né poziadavky a oCakéavania.

Tato politika kvality prispieva k trvalému rozvoju spolo¢nosti, posilituje jej konkurencnu vyhodu a

zabezpecuje maximalnu spokojnost’ zdkaznikov.
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