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• Optimalizácia a efektivita investičných projektov:  

Sústrediť sa na maximalizáciu efektivity a udržateľnosť riešení pri realizácii investičných 

projektov, s dôrazom na hospodárnosť a kvalitu. 

 

• Budovanie dôvery a spoľahlivosti: 

Posilňovať trhovú pozíciu spoločnosti ako dôveryhodného a spoľahlivého partnera 

prostredníctvom proaktívnej komunikácie a tímovej spolupráce, zameranej na zistenie 

aktuálnych aj budúcich potrieb zákazníkov. 

 

• Inovácie a modernizácia:  

Aktívne uplatňovať najnovšie trendy a technologické riešenia s cieľom dosiahnuť vysokú 

úroveň kvality vo všetkých procesoch a produktoch. 

 

• Podpora organizačnej kultúry:  

Budovať kultúru, ktorá podporuje rast a prosperitu, ako aj sociálne a bezpečnostné záväzky 

manažmentu voči zamestnancom. 

 

• Spokojnosť zákazníka:  

Dosahovanie optimálnej spokojnosti zákazníka ostáva najvyššou prioritou, podporované 

individuálnym prístupom a vysokou úrovňou služieb. 

 

• Monitorovanie a hodnotenie kvality:  

Zabezpečiť pravidelný monitoring a hodnotenie kvality procesného riadenia, pričom cieľom 

je nielen uspokojivá, ale výnimočná kvalita dodávok a miera spokojnosti zákazníka. 

 

• Bezpečnosť informácií: 

Zachovanie maximálnej bezpečnosti informácií všetkých zainteresovaných strán (vrátane 

zákazníkov a obchodných partnerov) a dodržiavanie noriem informačnej bezpečnosti. 

 

• Angažovanosť a zlepšovanie: Podporovať angažovanosť všetkých zamestnancov v 

neustálom zlepšovaní systému manažérstva kvality a zvyšovať ich povedomie o dôležitosti 

prispievania k celkovej kvalite. 

 

• Riadenie rizík a poskytovanie zdrojov: Implementovať efektívne riadenie procesov, vrátane 

zohľadnenia rizík a dostatočných zdrojov na dosiahnutie stanovených cieľov, spĺňajúc 

záväzné a aplikovateľné požiadavky a očakávania. 

 

 

Táto politika kvality prispieva k trvalému rozvoju spoločnosti, posilňuje jej konkurenčnú výhodu a 

zabezpečuje maximálnu spokojnosť zákazníkov. 
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